Términos y Condiciones del Programa “De Cero a Pro”

1. Aceptacion de los Términos

Al inscribirse y/o acceder al programa de formacion en trading “De Cero a Pro” (en
adelante, el “Programa”), el usuario (en adelante, el “Estudiante”) acepta plenamente los
presentes Términos y Condiciones. Si no esta de acuerdo con alguno de estos términos,
no debera participar en el Programa.

2. Descripcion del Programa

El Programa “De Cero a Pro” es un curso educativo de trading estructurado para ser
impartido a través de una plataforma virtual. La formacién incluye:

o Clases pregrabadas disponibles en la plataforma educativa.

« Clases en vivo (virtuales) programadas en fechas y horarios establecidos.
« Material de apoyo complementario (PDFs, ejercicios, grabaciones, etc.).

e Acceso temporal al contenido segun el plan adquirido.

Este Programa tiene fines exclusivamente educativos y no constituye asesoramiento
financiero, de inversion, fiscal, legal ni de ningun otro tipo.

3. Acceso y Uso de la Plataforma

e El acceso al contenido esta condicionado al pago completo del Programa o a los
términos acordados de pago.

e El acceso al contenido es personal e intransferible.

o Esta prohibida la reproduccion, distribucion o comercializacion no autorizada del
contenido del Programa.

e« Las clases en vivo pueden ser grabadas para fines educativos y podran ser
compartidas posteriormente con los estudiantes.

4. Responsabilidad y Exenciéon de Garantias

El Programa tiene un fin educativo y no garantiza resultados econémicos, ganancias
financieras ni el éxito en operaciones de trading.

La participacion en actividades de trading implica riesgos financieros significativos,
incluyendo la pérdida total del capital invertido. El Estudiante reconoce que toda decision
de inversién es de su exclusiva responsabilidad.

El Programa no se hace responsable de decisiones tomadas por las estudiantes basadas
en el contenido impartido.



5. Politica de Pagos y Reembolsos

o« Todos los pagos deben realizarse mediante los métodos autorizados por la
plataforma.

e Salvo que se indique lo contrario, el Programa no ofrece reembolsos una vez
iniciado el acceso al contenido.

e« En casos especiales, como errores técnicos o pagos duplicados, el estudiante
podra solicitar una revision para posibles reembolsos 0 compensaciones.

6. Cancelaciéon y Suspension del Acceso

El Programa se reserva el derecho de suspender o cancelar el acceso de cualquier
estudiante que:

e Incumpla los presentes Términos y Condiciones.
o Comparta acceso no autorizado a terceros.

o Participe en actividades que puedan danar la reputacion del Programa o de sus
instructores.

7. Propiedad Intelectual

Todo el contenido del Programa, incluyendo videos, materiales, recursos, textos,
imagenes y disefo, es propiedad del equipo creador del Programa o se utiliza bajo
licencia. Queda prohibida su reproduccion total o parcial sin autorizacion expresay
por escrito.

8. Modificaciones

El Programa se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones en
cualquier momento. Las modificaciones seran comunicadas a través de la plataforma
educativa o por correo electronico, y el uso continuado del Programa implicara la
aceptacién de estas.

9. Proteccion de Datos

El Programa se compromete a proteger la privacidad del Estudiante conforme a las leyes
aplicables de proteccion de datos. Los datos personales se usaran unicamente para fines
administrativos, educativos y de comunicacion directa con el Estudiante.

10. Legislacion Aplicable y Jurisdiccion

Estos Términos y Condiciones se regiran e interpretaran conforme a las leyes vigentes en
Chilpancingo de los Bravo, Guerrero; Mexico. En caso de controversias, ambas partes se
someten a los tribunales competentes de dicha jurisdiccion.



